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Açıklama

Kalite Kontrol Hammadde ya da Ürünlerin ölçümlerini saklayarak 
değerlendiren bir üründür.

Ürünlerin istenen kriterlere uygun olanlarını belirler ve uygunluk 
durumlarına göre analiz yapar.
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Faydalar

•	 Sınırsız Ölçüm Kriteri

•	 Ölçüm Sonucu yerine istenirse sadece Var/Yok seçeneği

•	 Ürün için Ürün Lotu, Ürün Seri no bazında Kalite olanağı

•	 Alınan, Üretilen, İade dönüş için ayrı Kalite ölçümleri

•	 Kalite fişinde her kriter için ayrı sonuç (Kabul, Red, Şartlı 
Kabul)

KAR
HARCAMA
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KAR
HARCAMA

Faydalar

•	 Kalite fişi bazında genel Kabul/Red durumu, Şartlı kabul 
nedeni

•	 Verilen Kriter aralığına uygun Seri no’ların belirlenmesi

•	 Sevkiyat sırasında ürün bazında ortalama Fiziksel Analiz 
Formu

•	 Sapmaların Satıcı, Bölge vs bazında Analizi

•	 İadelerin nedenlerine göre sınıflandırılması (Dış PPM)
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Özellikler

1.  Tanımlanabilir Ölçüm Kriterleri (Yabancı Madde, Hastalık, 
Haşere ...)

2. Ürün kalite grubu (Birden çok ürün için aynı ölçüm yöntemi)

3. Kalite grubu Kriter tanımları (Hangi kriter aralıklarında 
olmalı)

4. Alım, Üretim, Satış İade için Ürün, Lot, Seri no bazında 
Kalite fişi oluşturulması
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Özellikler

5. İadelerde İade Nedeni

6. Seri No’lu Sevkiyat ve Ürün Ortalama Fiziksel Analiz Formu

7. Kriter bazında Seri no araması (Önceden alınanlardaki 
belirtilen kriter aralığında olanlar)

8. Kalite Ölçüm Analizleri (Ay ve ürün bazında Sararmışlık, 
Yabancı madde sayıları ...)
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Ölçüm Şekli

Yapılacak ölçümün veri tipi ve veri değerine göre kabul/red 
kuralı verilir. Ölçümler ürün kriterlerinde kullanılır.
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Ürün Kriter

Ürün veya ürün grubu için hangi ölçümlerin yapılacağı ve hangi aralıkta olması gerektiği 
belirtilir. İstenirse müşteri bazında özel kriter verilebilir.
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Kalite Fişi

Alım, Satış İade, Üretim veya Operasyon gerçekleme için Kalite fişi girilir. Ürünün her seri veya Lotu için uygulanır. Ürüne ait 
kriterlerin gerçek değeri alınır. Kısmi red olsa bile istenirse şartlı kabul edilebilir.
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Seri Sorgu

Ürünün istenen kriter aralıklarının önceden alınan/üretilen hangi seri numaralarında olduğu 
araştırılır. Sorgu sonucunda serilerin gerçek ölçüm sonuçları da verilir.
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Seri No Bilgisi

Stokun seri no bazında genel kabul durumu, miktarı ve hangi kalite fişiyle belirlendiği raporlanır.
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Aylik Ürün Kalite Sonucu

Ay bazında Ürünlerin Kabul, Red, Şartlı Kabul durumu sayıları raporlanır.
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Ürün Ölçüm Sapma Sayıları

Ürünün ölçüm şekline göre kabul/red durumları raporlanır.
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Fiziksel Analiz Sonuç

Sevk fişindeki üründe kullanılan serilere göre ürün ortalama sonuçları verilir.
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İade Durum Analizi

Müşteri (Veya Stok) bazında hatalı iadeler ile miktarın hata nedenlerine dağılımı verilir.
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•	 Müşteriye ürün kalite güvencesi

•	 Gönderilen ürünün kalite belgesi

•	 Yeni ölçüm şekillerine uyumluluk

•	 Sıkça görülen bozuklukların kaynağının tespiti

•	 Müşteri kriter istemine uygun stokun belirlenmesi

•	 İade neden durumuna göre önlem
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